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Protocol Hygiëne en Veiligheid 

 
1. Inleiding 

Het is belangrijk dat het hygiënisch en veilig is voor de mensen die door ons worden 
opgevangen. Door een goede hygiëne willen we ziektes voorkomen.  
Ook leren we de deelnemers dat het belangrijk is om op te ruimen en schoon te maken. 
We laten de deelnemers meehelpen met simpel opruim- en schoonmaakwerk. Natuurlijk letten 
wij er dan op of het schoon is en doen het eventueel nog over. 
Het is voor de deelnemers vooral een leuke activiteit en we stimuleren ze door zelf mee te 
doen. 
Op Maandag dinsdag woensdag vrijdag en even weken zaterdag is er een huishoudelijk 
ondersteunster aanwezig voor de basis schoonmaak. 
Knutselwerkjes en werkstukken worden na één maand verwijderd.  
Het activiteitencentrum wordt op zaterdagen en tijdens schoolvakanties anders gebruikt dan op 
andere dagen van de week. 
 

 
2. Schoonmaken  

•Na elk gebruik of tijdens gebruik van de groepsruimte wordt de groepsruimte   
schoongehouden door een medewerker.   
•Spelmateriaal en knutselspullen: worden dagelijks nagekeken en indien nodig gereinigd. 

 •Alle handdoeken/vaatdoeken worden dagelijks na de dagbesteding gewassen.  
 •De tafels en vloer worden na gebruik gereinigd.  
 •Vaatdoeken na ieder gebruik in de was. 
 •Er wordt geen gebruik gemaakt van schoonmaakspuitbussen in een ruimte. 
 •De afvalbak wordt elke keer na gebruik van de ruimte geleegd.  
 •In de groepsruimte wordt geventileerd door het openen van een raam. 
 

3. Gebruik tafels 

Tafels: bij binnenkomst de eerste tafels zijn de eet- en drinktafels. Aan deze tafels mogen buiten 
eten en drinken alleen puzzels en gezelschapsspelletjes gedaan worden. 
Aan de andere tafels mogen plak, kleur, verf, klei en andere vervuilende activiteiten gedaan 
worden. 
Tafels na elke activiteit schoonmaken. 
 

4. Handen wassen  
 •Door de medewerker wordt er op gelet dat de deelnemers na het toiletbezoek hun  
 handen wassen met zeep (in de toiletruimte). 

•Deelnemers wassen hun handen voor het eten met zeep. 
•Medewerkers mogen tijdens het werk geen armbanden, horloges, ringen, nagellak of    
kunstnagels bezitten. 
•Medewerkers maken hun handen schoon met desinfecteer voor en na elke 
onhygiënische handeling en gebruiken poedervrij nitrilhandschoenen, desinfecteer staat 
in een dispenserpomp bij de wasbak in de verzorgingsruimte. 
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•De handen worden afgedroogd met papieren handdoeken aanwezig in een papier 
dispenser bij elk waterpunt.  
•Medewerkers wassen voor het klaarzetten van eten hun handen met zeep. 
•Wanneer deelnemers helpen met het klaarzetten van eten dan wassen zij hun handen 
met zeep. 

 •Na het verzorgen van dieren en gedane (knutsel) activiteiten worden handen 
 gewassen met zeep. 
 
Note: Handen wassen in daarvoor bestemde ruimte per activiteit. 
 

5. Veiligheid 

 Als dieren verzorgd worden, let de medewerker erop dat dit voorzichtig gebeurt. 

 Gereedschappen worden alleen gebruikt onder toezicht van een gecertificeerde 
medewerker. 

 Na gebruik wordt alles weer op de daarvoor bestemde plaats opgeruimd. 

 Keukenapparatuur mag alleen gebruikt worden onder toezicht van een medewerker. 

 Telefoongebruik alleen T.B.V-veiligheid.   
 

6. BHV 

Wanneer het nodig is, wordt de Bhv’er ingeschakeld. Elke medewerker is Bhv’er, In de 
verzorgingsruimte staat een verbandtrommel voor gangbaar gebruik. In de keuken bevindt zich 
de BHV-trommel. Elke bus is voorzien van een goedgekeurde EHBO trommel en aangevuld 
met een tekentang. 
Bij het inschakelen van een huisarts altijd familie op de hoogte brengen. 
Na afhandeling incidenten altijd een mic of mip invullen. 
  

7. Activiteiten materialen 

Bij de aanschaf van materialen wordt er gelet op de veiligheid, duurzaamheid, aantrekkelijkheid 
en de ontwikkeling die het stimuleert. (NEN en CE norm) 
Het aanwezige materiaal wordt gecontroleerd op gebreken. Indien het een gevaar vormt voor 
de deelnemers, wordt het apart gehouden voor reparatie of weggegooid. 
 
Schoonmaakmiddelen en voedsel moeten worden bewaard op de daarvoor bestemde plaats.  
Schoonmaakmiddelen en voedsel (ook drinken) mogen nooit bewaard blijven in verblijfsruimtes. 
Scherpe voorwerpen en voorwerpen met kleine onderdelen dienen hoog en/of achter slot 
bewaard te worden en nooit zonder toezicht gebruikt te worden.  
Materiaal vanuit andere activiteitenruimtes, wat zo nodig ingezet wordt, dient na afloop van de 
activiteit teruggezet/gebracht te worden in de activiteitenruimte waar het thuishoort. 
 

 
8. Dierenverblijf 

 Beelnemers mogen alleen met begeleiding zich bevinden in het dierenverblijf. 
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 Bijlage 1  
Algemeen schoonmaakschema 
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Dagelijks opruimen, vegen, 
stofzuigen, elke avond op werkdagen 
oppervlakkig machinaal reinigen, elke 
even weken op zaterdag goed 
machinaal reinigen. 

Handcontactpunten (deurklinken, 
kranen, lichtknopjes en al het 
andere wat vaak wordt 
aangeraakt) 

●    Desinfecteren 

Lampen en verlichting   ● Periodiek desinfecteren minimaal 4 
keer per jaar  

Lijsten, moeilijk bereikbare richels, 
plinten en randjes 

  ●  Vaker bij zichtbaar vuil 

Meubilair: tafels, stoelen, kasten ●   Na elk gebruik schoonmaken.  
Einde van elke werkdag 
desinfecteren. 

Papier, karton en plastic ●   Sorteren in daarvoor bestemde dozen 
en zakken bewaren; papier 
maandelijks afvoeren, plastic elke 2 
dagen. 

Restafval ●   In afvalzakken in de container. 
Tweewekelijkse leging. 
 

Plafond   ● Bij zichtbaar vuil en stof 

Ramen   ● 4 keer per jaar zemen door 
glazenwasser.  

Spiegels, glazen wanden en glas 
in deuren 

 ●  Streepvrij schoonmaken 

Spinrag  ●  Verwijderen met ragebol 

Vensterbanken ●    

Ventilatieroosters en ont 
vochtiger. 
Wasmachine en droogtrommel 
roosters 

 ●  4 keer per jaar roosters schoonmaken. 
Airco’s en centrale afzuiging 1 keer 
per jaar door extern bedrijf 
schoonmaken 
Pluizenfilters na gebruik. 

Stofzuigers, boenmachine  ●  Indien nodig na gebruik rollen, 
zuigmonden en filters schoonmaken. 

Hondenmanden   ● Wassen op 60 graden 
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Knutselkleding/ werkkleding ●   Wassen op 40 graden na gebruik 

Groot spelmateriaal   ●  Controle na gebruik en indien nodig 
reinigen/ desinfecteren. 

Klein spelmateriaal zoals 
gezelschapsspelletjes 

 ●  Controle na gebruik en indien nodig 
reinigen/ desinfecteren. 

Knutselmateriaal 
scharen/lijmkwasten/verfkwasten 
etc 

●   Na gebruik reinigen/schoonmaken 

Toiletten/ wasbakken ●   Onder openingstijd indien nodig. 
Dagelijks na sluitingstijd. 

Keuken ●   Na openingstijd desinfecteren 

Combi-oven    Na gebruik reinigen 

Aanrecht, kranen, gootsteen ●   Dagelijks schoonmaken. 
Na openingstijd desinfecteren 

Losse keukenmaterialen  ●  Wekelijks of na gebruik 

Keukenkastjes ●  ● Dagelijks kastdeurtjes schoonmaken, 
4 keer per jaar binnen- en bovenkant 

 

 

 

Schoonmaken:  

Gebeurd met Dettol allesreiniger, vloeren machinaal met vloerreiniger, toiletten met sanitair reiniger. 

Reinigen:  

Gebeurd met schoonmaakazijn/ tafels met verdund schoonmaakazijn. 

Desinfecteren:  

Gebeurd met Isopropyl Alcohol verdunt tot 70%   

 

Schoonmaakmiddelen worden opgeslagen in de schoonmaakkast, hier bevinden zich ook bezems, 

stofwisser, stofzuiger en boenmachine. 

Aan de binnenzijde van de deur bevindt zich de gif wijzer met een hoe te handelen bij inname. 

Wasmachines en droogtrommel bevinden zich in het wasmachine hok, hier worden ook de 

schoonmaakemmers, doekjes, moppen en dweilen opgeslagen. 

Beide ruimtes zijn afgesloten middels een tag gestuurd slot waarvan beheer en toegang digitaal geregeld 

wordt. 


